pie 100

nutzlichsten

-Shops

das Internet eine kommerzfreie Zone war. Diese Zei-
ten sind lange vorbei: Das Internet hat sich zu einem
ebenso bequemen wie leistungsfahigen Einkaufskanal ge-
mausert. Mit dem Nachteil, dass es im Web jetzt von Shops
nur so wimmelt.
anthrazit nimmt lhnen die Arbeit ab und hat die
Schweizer E-Shops besucht. Fir unsere Auswertung haben
wir eine vierstellige Zahl Schweizer E-Shops angeschaut
und beziiglich Nutzlichkeit bewertet. Die daraus resul-

FrUher waren die Internetbenutzer stolz darauf, dass

tierende Liste der 100 nitzlichsten E-Shops finden Sie ab
Seite 19 in diesem Heft.

Die Wahl ist uns zuweilen schwer gefallen: Das
Niveau im Schweizer E-Commerce ist eindeutig gestiegen.
Die Unterschiede zwischen ganz grossen Anbietern und
kleinen Nischenplayern sind zudem geringer geworden.
Auch kleine Shops schaffen es heute, mit guten Ideen und
etwas Engagement gute, nitzliche und leistungsféhige
L&den onlinezuschalten. Sie sind manchmal sogar schnel-
ler, weil sie intern einfachere Abldaufe und keine kom-




plizierten Prozesse berlcksichtigen mussen. Die Liste der
100 niitzlichsten E-Shops bietet eine Ubersicht tiber gute, gut
gemachte und professionelle Onlineladen in der Schweiz.
Dabei gibt es natirlich eine Einschrankung: Wenn ein E-Shop
Ihre Region nicht beliefert oder den Gegenstand, den Sie
gerade suchen, nicht fahrt, natzt er Ihnen nichts. So gesehen
ist genau der Shop der nutzlichste, der Sie gerade am besten
bedient. Wir zeigen Ihnen deshalb auf Seite 24 auch, wie Sie
selbst gute E-Shops finden. Denn der nutzlichste Shop ist
immer der, bei dem Sie fiindig werden.

E-Shops nach Kategorien

Bucher
Musik/Videos
Computer
Haushalt
Buro
Marktplatze
Ferien

Mode

Essen & Trinken
Geschenke
Kosmetik

Kreuz & Quer

So haben wir ausgewahlit
Online sicher bezahlen

Shops suchen

Fortsetzung folgt

Das Internet eignet sich nicht nur dafur, in einem Onlinesuper-
markt einzukaufen. Es ermdglicht es auch, dass die Benutzer
untereinander auf speziellen Marktplatzen miteinander handeln.
Dabei muss es nicht gleich um eine Auktion gehen: Onlinemarkt-
platze kdnnen auch ganz traditionell Autos oder Immobilien an-
preisen und vermitteln. In der ndchsten Ausgabe zeigt anthrazit,
welche Onlinemarktplatze es in der Schweiz gibt und wie sie funk-
tionieren. In der tibernéchsten Ausgabe schliesslich tragen wir all
jene Tipps und Tricks zum Thema Shopping zusammen, die erfah-
rene E-Shopper anwenden.

anthrazit september 2005 1 7



D haben wir ausgewahlt

Die vorliegende Liste von E-Shops ist eine redaktionelle
Auswahl. Das bedeutet, dass sich kein E-Shop einen
Platz auf der Liste kaufen konnte. Die Redaktion von
anthrazit hat die Shops selbst ausgesucht und bewer-
tet. Die E-Shops konnten sich vorher elektronisch
anmelden. Alle angemeldeten Shops haben wir be-
sucht und begutachtet. Sie finden auf unserer Liste
aber viel mehr Shops, als sich angemeldet haben. Denn
das Ziel unserer Liste der nutzlichsten E-Shops ist eine
moglichst vollstdndige und umfassende Liste —im
Interesse unserer Leserinnen und Leser.

Das wichtigste Kriterium fir die Bewertung war dabei
die Nutzlichkeit eines E-Shops. Nutzlich fur die Benutze-
rinnen und Benutzer, wohlverstanden. Wir haben also
jene E-Shops zusammengestellt, die dem Benutzer den
hochsten Nutzen bringen. «Nutzen», das bedeutet
Vorteil, Gewinn, Ertrag — so sieht es wenigstens das
«Worterbuch der deutschen Sprache».

Maoglichst schnell und guinstig einkaufen
Vielleicht sagen Sie jetzt: Was soll ein E-Shop mir schon
fur einen Nutzen bringen? Ich will méglichst schnell
moglichst giinstig einkaufen. Sicher: Das ist der wich-
tigste Aspekt bei einem Laden. Vielleicht wissen Sie
aber gar nicht, was Sie einkaufen mochten, und brau-
chen Beratung. Denken Sie jetzt nicht an Hemd und
Hose. Denken Sie zum Beispiel an die richtige Tonerkar-
tusche fur Ihren Drucker oder das richtige Arbeitsspei-
chermodul fur Ihren iMac. Ein guter E-Shop kann Sie
elektronisch beraten, kann lhnen auf Tastendruck sa-
gen, welche Speicherkarten in Ihre Digitalkamera pas-
sen oder welche Bicher Sie noch lesen sollten, wenn
lhnen der neue Roman von Michel Houellebecq gefallt.
Onlineberatung, oder etwas einfacher gesagt: Informa-
tion, spielt eine grosse Rolle in einem E-Shop. Online
kann ich namlich das Buch, den Toner, das T-Shirt oder
die Pralinenpackung nicht in die Hand nehmen, ich
kann nicht daran riechen, nicht darin blattern und es
naturlich nicht anprobieren. Diesen Mangel muss der
E-Shop kompensieren mit Informationen tiber das
Produkt.

Vorbildlich in dieser Beziehung ist Amazon - die zum
Supermarkt ausgewachsene Buchhandlung kommt
ubrigens auf unserer Liste nicht vor, weil Amazon keine
Schweizer Niederlassung hat. Amazon ermdglicht seit
kurzem das Bléattern in vielen Biichern: Die Buchseiten
sind eingescannt, der Benutzer erhalt online einen gu-
ten Eindruck von Art und Gehalt des Buches. Zu jedem
Artikel, egal, ob es sich dabei um ein Buch, eine CD, ei-
nen Film oder ein Kinderspielzeug handelt, gibt es Re-
zensionen aus der Amazon-Redaktion, und die Benut-

zer kdnnen eigene Rezensionen erfassen. Diese Kritiken
geben zuweilen schonungslos direkt Auskunft Giber die
Quialitat eines Artikels. Die Nutzlichkeit der Rezensio-
nen kann von den Kunden bewertet werden, angezeigt
werden die Rezensionen nach dieser Nutzlichkeitsbeur-
teilung. Solche Systeme der Selbstbewertung fordern
nicht nur die Glaubwiirdigkeit eines Ladens, sondern
bieten dem Kunden einen echten Mehrwert.

Bei der Bewertung der E-Shops haben wir neben den
Informationen auch noch andere Aspekte bertcksich-
tigt, die «schnell» und «gtinstig» erst moglich machen.
Schnell ist ein Laden dann, wenn er tber clevere und
technisch gut gemachte Suchméglichkeiten rasch Zu-
griff auf einen gesuchten Artikel bietet. Das kann eine
ganz normale Suchfunktion sein, es kann aber auch
sein, dass der Laden es lhnen ermdglicht, tiber Artikel-
nummern einzukaufen.

Die Schnelligkeit eines Ladens héngt aber nicht nur
vom Tempo des Servers ab, sondern auch vom Design.
Es gibt Laden, die sind wie Autobahntafeln fur das
120-km/h-Surfen gemacht. Es gibt andere, die reagie-
ren zwar schnell, wirken optisch aber handgekloppelt:
Die Benutzer verlieren sich beim Surfen und kommen
nie wirklich rassig ans Ziel. Schnelligkeit ist also auch
eine Frage des Designs.

Bedienerfreundlichkeit ist ausschlaggebend
Eine wesentliche Rolle beim schnellen Einkauf spielt
die so genannte Usability, also die Bedienerfreundlich-
keit. Wie wird der Kunde vom Shop empfangen? Wie
viele Klicks braucht es, bis die Platte oder der Blumen-
strauss in meinem Einkaufskorb liegt? Kann ich online
ein Konto fuhren oder muss ich meine Angaben immer
wieder neu eingeben? Kann ich Gegenstandie, fir die
ich mich interessiere, die ich aber nicht gleich kaufen
will, auf eine Wunschliste legen? Kann ich Geschenke
direkt versenden?

Wir zeigen Ihnen, das sei auch gesagt, nicht einfach die
100 nutzlichsten Shops, sondern die 100 ntitzlichsten
Shops in zwolf Kategorien. Wir zeigen lhnen also zum
Beispiel zehn E-Buchhandlungen, fiinf Kosmetikshops
und zehn Shops fir Essen und Trinken. Probleme
bieten dabei Shops oder shopahnliche Websites, die in
keine Kategorie passen. So haben sich zum Beispiel
Orangeclick.ch und Yallo.ch angemeldet. Beide Web-
sites machen es moglich, eine Prepaid-Karte fur das
Handy Uber das Internet zu bestiicken. Das ist zwar
auch E-Commerce, wir haben solche Angebote in unse-
rem Rating aber nicht berticksichtigt. Wir werden uns
in einem anderen Zusammenhang um solche Websites
zur Kundenselbstbetreuung kimmern.




Blcher Musik/Videos

Buch.ch Cede
Buch.ch bietet in einer klaren und tibersichtlichen Schnell und umfassend: Cede bietet Musik-CDs, Musik- Cede hat sich zum
- Jmmmml  Struktur Biicher und E-Books sowie Musik-CDs, DVDs und Film-DVDs sowie Games an. Bemerkenswert ist die elektronischen Mul-
- und Videos an. Abteilung mit Schweizer Musik. m timedia-Warenhaus
www.buch.ch www.cede.ch entwickelt.
Sympathischer Buchhaus DVD-Shop
Biicher-Supermarkt: Buchhaus informiert ausfiihrlich und mit guten Der DVD-Shop ist ein echtes Fachgeschéft fir DVDs im
Buch.ch bietet jetzt Selektionen tiber Biicher und gibt viele Tipps. Internet: grosse Auswahl und gute, fundierte Informa-
auch Hoérbucher. www.buchhaus.ch tionen zu jedem Titel.

www.dvd-shop.ch

Lesen.ch

Der Pionier unter den E-Buchhandlungen in der BuyMusic.ch

Schweiz ist immer noch sehr gut, wurde mittlerweile Schéner Musikshop mit einem interessanten Pro-

aber tberholt. gramm, auch in den Bereichen Kinder, Jazz und Klassik. DVD-Shop ist auc
www.lesen.ch www.buymusic.ch eineu

MyBooks Citydisc
Schlicht und schnell ist der Onlineshop von Ad:hoc aus CDs, DVDs, Videos, Games und Biicher bietet Citydisc
Wil. Besonders interessant sind das Notenangebot und in ihrem schnellen, aber etwas unibersichtlichen

die Mdglichkeit, Blicher nach Lieferfrist zu suchen. Onlineshop an.

www.mybooks.ch www.citydisc.ch

Books Ex Libris

Orell Fussli ist sauber und aufgeraumt, hat aber nicht | Der Mediendiscounter fiihrt online Biicher, E-Books,

das gewohnte Design und Handling einer Onlinebuch- = DVDs, Games und neu auch Vinylschallplatten.
| BooksimWeb. | | handlung. L | wwwe.exlibris.ch

www.books.ch

Radiokiosk
Jaeggi.ch Der Radiokiosk bietet viel Horstoff, darunter kommer-
Die Basler Buchhandlung Jaeggi bietet einen sauberen zielle Produktionen, aber auch jeweils aktuelle

Onlineshop an. Vergleichbare Sites finden sich bei ihren Radiosendungen zum Bestellen und Nachhéren. Bloss
Schwesterbuchhandlungen. das Stdbern im Shop ist etwas mihsam.
www.jaeggi.ch, www.stauffacher.ch, www.zap.ch www.radiokiosk.ch

Buchundton The Movie Shop
Buchundton setzt nach wie vor auf Horbicher, leider | | Sauber und aufgerdumt prasentiert sich dieser

hat sich die Site nicht weiterentwickelt. Filmladen im Internet.

www.buchundton.ch www.themovieshop.ch

Weltbild NetMovies
Weltbild setzt vor allem auf Bestseller. Bemerkenswert Die nach eigenen Angaben grosste Schweizer DVD-
sind die integrierten Leseproben. Videothek hat sich den Online-DVD-Verleih zur Mission
www.weltbild.ch gemacht.

www.NetMovies.ch

Von Matt

Das Antiquariat von Matt in Stans tiberzeugt im Web 1A-DVD
mit einer schlanken und Gbersichtlichen Lésung. 1A-DVD bietet DVDs, Musik-CDs, Games und Blicher
www.vonmatt.ch und setzt stark auf den Erotikbereich.

www.la-dvdshop.ch

Jokers
Restauflagen und Sonderausgaben gibt es auch im

Hiphopstore

Netz bei Jokers. Das Finden eines bestimmten Titels ist CDs, Vinylplatten und Tapes (!) aus dem Bereich

allerdings nicht immer einfach. Hip-Hop bietet dieser Onlinestore.

www.jokers.ch www.hiphopstore.ch



Online sicher bezahlen

Handelshemmnis Nummer eins beim elektronischen Einkaufen ist nach wie vor das
Bezahlen der Ware. anthrazit zeigt Ihnen deshalb, worauf Sie achten mussen und wie
Ssie online sicher bezahlen kénnen.

Eines vorweg: Der Vorteil des elektronischen
Einkaufs in der Schweiz ist die Moglichkeit, die
Einkaufe per Rechnung zu bezahlen. Die meisten
E-Shops in der Schweiz bieten den Kauf gegen
Rechnung an. Noch ist die Zahlungsmoral der
Schweizerinnen und Schweizer so gut, dass die
Laden dieses Risiko zu Gunsten ihrer Kunden einge-
hen. Das ist fur Sie naturlich die sicherste Art des
Bezahlens: Sie erhalten die Ware zugestellt und mit
der Ware gleich die Rechnung. Sie kbnnen in Ruhe
Uberprufen, ob die Ware korrekt geliefert wurde,
und bezahlen die Rechnung dann so, wie Sie
Rechnungen immer bezahlen: per Onlinebanking,
per Post oder zu Fuss direkt am Schalter.

Tipp: Das grosste Risiko beim Kauf auf Rechnung
ist wohl, dass Sie die Rechnung Gibersehen. Viele
E-Shops kleben sie wie einen Lieferschein auf das
Paket. Vor lauter Freude daruber, dass das Buch
oder die Hose endlich eingetroffen ist, Ubersieht
man die Rechnung — und wird gemahnt. Also: Paket
gut ansehen.

Nach der Rechnung ist die Kreditkarte das beliebtes-
te und bekannteste Zahlungsmittel in Onlineladen.
Die Handhabung ist einfach: Sie geben online die
sechzehnstellige Nummer |hrer Kreditkarte und das
Gultigkeitsdatum ein, und der Einkauf wird lhrer
Karte belastet. An sich ist das Bezahlen mit der
Karte eine sichere Sache, wenn Sie einige Vorsichts-
massnahmen beachten. Weil viele Benutzer den-
noch Hemmungen haben, die Karte zu ziicken,
haben sich die Kartenfirmen einige Sicherheits-
features einfallen lassen.

Relativ einfach ist der Sicherheitscode, der auf der
Ruckseite der Karte aufgedruckt ist. Immer mehr
Onlineshops verlangen die Eingabe dieses zusatz-
lichen Codes. Den Code kennt nur, wer die Karte
wirklich in der Hand hélt — das macht sie schon sehr
sicher.

«Mastercard Secure» und «Verified by Visa»
Visa und Mastercard gehen noch einen Schritt wei-
ter. Mastercard nennt die Losung «Mastercard Se-
cure», bei Visa heisst sie «Verified by Visa». Beide
Systeme verlangen neben der Kartennummer eine
personliche Authentifizierung. Dieses zusatzliche
Passwort wird nicht beim E-Shop verwaltet, son-
dern direkt bei der Herausgeberin der Karte, in der
Regel also bei einer Bank. Damit Sie Mastercard
Secure oder Verified by Visa benutzen kdnnen,
mussen Sie sich anmelden. Gleichzeitig deponieren
Sie bei der Bank ein geheimes Sicherheitswort.

Mit diesem Geheimwort stellen Sie sicher, dass es
tatsachlich Ihre Bank ist, die Ihr Passwort wissen
will, und kein Phisher. Beim Einkaufen mit der
neuen Sicherheitstechnik im Onlineshop 6ffnet sich
ein Fensterchen. Da geben Sie zuerst Ihre Karten-
nummer und das Verfallsdatum ein. Dann mussen
Sie sich authentifizieren: Es erscheint der Passwort-
eingabe-Bildschirm lhrer Bank mit Ihrem geheimen
Sicherheitswort. Sie geben Ihr Passwort ein, und die
Bank schaltet beim Onlineshop lhre Zahlung frei.
Der Onlineshop erfahrt Ihr Passwort nicht.
www.visa.ch

www.mastercard.ch

American Express Blue

American Express hat mit «Blue» gleich eine spe-
zielle Kreditkarte fur Onlineshopper lanciert. Die
Karte ist mit einem Chip bestiickt, der die Pass-
worter und Benutzerkennungen fir Onlineshops
speichern kann. «ID-Keeper» heisst die Technik von
American Express. Die Sache funktioniert allerdings
nur, wenn Sie auch die ID-Keeper-Software installie-
ren und Uber den entsprechenden SmartCard-
Reader verfligen.

www.bluecard.ch

Fortsetzung Seite 22




Computer

Haushalt

Arp

Der Onlinesupermarkt fiir Computerartikel verfiigt tiber

Mobitare
Mobitare hat den Onlineshop ausgebaut und bietet jetzt

Ganz entspannt
== MObel einkaufen:
Mobitare macht

Dank cleveren Such-
tools findet man bei

Dell macht in Sachen Konfigurierbarkeit des Computers
nach wie vor den anderen etwas vor — auch in der

Arp die gesuchten Schweiz.
Artikel schnell. www.dell.ch
Conrad

Der Mannertraum im Internet: In diesem Onlineshop

kdnnen sich Bastler echt verlieren.
www.conrad.ch

Interdiscount
Bunt und schrill: Interdiscount wird dem Namen

auch im Internet gerecht.
www.interdiscount.ch

iesige Angebot
Uber eine Such-
ion beque I
ossen.

Swisscom Shop

Swisscom bietet online ein breites Sortiment an
Telefonen und Handys, aber auch Digitalkameras, das
= Apple-Sortiment, Zubehor und — Sandalen. Bezahlt
wird per Telefonrechnung.

www.swisscom.com/onlineshop

__-_'_?'T' e ? I  cingebaute Beratungstools — wirklich niitzlich. ein Mobelsortiment, das sich sehen lassen kann.
: — —_— www.arp.com www.mobitare.ch
Dell Trisa

Digitec

Digitec bietet online eine breite Produktepalette,

der Shop ist aber nicht sehr tbersichtlich.
www.digitec.ch

Plastiksack.ch

Klein, aber oho: Plasticksack bietet, etwa mit auto-
matisch eingeblendetem Zubehér, einige Features, von
denen grosse Shops bis jetzt nur traumen.
www.plastiksack.ch

PCP
PCP iberzeugt online mit cleveren Filtermechanismen,
mit deren Hilfe die Produktesuche einfach wird.

www.pcp.ch

es online mdglich.

Haushaltgerate von der elektrischen Zahnbdrste tiber

das Biigeleisen bis zum Staubsauger — alles von Trisa.
www.trisaelectro.ch

Nettoshop

So schdn kann das Kaufen eines Kiihlschranks sein:

L
-
&

Haushaltgerate in edlem Ambiente.

www.nettoshop.ch

Fust

Alles flir den Haushalt, von der Biigelmaschine tber
den Wéschetrockner bis zur Gefriertruhe.
www.fust.ch

Greenpartner

Greenpartner hat nicht nur ein grosses Angebot an
Pflanzen und Zubehor, sondern auch umfangreiche
Informationen dazu.

[

i www.ikea.ch

www.greenpartner.ch

Pflanzenverkauf.ch

Das nach eigenen Angaben grdsste E-Gartencenter ist
auch dann einen Besuch wert, wenn Sie sich nur infor-
mieren méchten.

www.pflanzenverkauf.ch

Ikea

Ikea setzt nach wie vor auf das Einkaufen im Laden.

Der Onlineshop bietet zwar einige Artikel an, aber leider
nicht das ganze Sortiment.

Stromershop
Rohre, Kabel, Stecker, Schalter, Leuchtmittel — hier
erhalten Heimwerker und Hausbesitzer alles, was sie
fiir eine Renovation benétigen.

www.stromershop.ch

Nettopreise.ch
Nettopreise.ch stellt online eine grosse Produkteaus-
wahl in einem sehr schnellen und schlichten Shop zur
Verfligung.

www.nettopreise.ch

Werkzeug24
Von der einfachen Beisszange uber alle Formen von
Schraubenziehern, Schleifmitteln und Klingen bis zum
Putzmittel: Werkzeuge fir Heimwerker und Profis.
www.werkzeug24.ch

Distrelec.ch
In verschiedenen Katalogen stellt Distrelec online ein
riesiges Artikelsortiment aus den Bereichen Elektronik,
Computer- und Freizeittechnik zur Verfligung.
www.distrelec.ch

i
Ny
e N

Oefen.ch
Von der Anziindhilfe Uber die Grossraumpfanne

bis zur Pizzaschaufel bietet dieser Onlineshop alles
fir Ofenbesitzer.

www.oefen.ch



Tipp: Geben Sie Ihre Kartennummer online nur ein,
wenn die entsprechende Seite verschlusselt Gber-
mittelt wird. Im Internet Explorer erkennen Sie das
an einem kleinen Schlosssymbol, das in der Status-
leiste auftaucht. Bei Firefox farbt sich die Adress-
zeile des Browsers gelb, wenn die aufgerufene
Seite sicher ist.

Yellowpay

Postfinance hat mit Yellowpay die Moglichkeit ein-
gerichtet, direkt aus einem Onlineshop heraus eine
Zahlung tber ein Postkonto abzuwickeln. Die Zah-
lung wird dabei ganz normal Gber Yellownet frei-
gegeben. Der Benutzer identifiziert sich bei Yellow-
net mit Benutzerkennung, Passwort und dem Code
von der Streichliste. Wahrend der ganzen Zahlungs-
abwicklung arbeitet er in einer mit 128 Bit verschlis-
selten Umgebung. Fir die Handler hat diese Zah-
lungsweise den Vorteil, dass Postfinance ihnen eine

Zahlungsgarantie gibt — und sie das Geld mehr oder
weniger sofort erhalten.
www.demopayment.ch

Kleinbetrage elektronisch bezahlen

Vor allem fiir das Bezahlen von kleinen Betragen,
etwa von kostenpflichtigen Zeitungsartikeln, gibt
es eine ganze Palette weiterer Zahlungsmittel. Zu
nennen sind etwa Click & Buy von Swisscom Fixnet
(Belastung auf der Telefonrechnung), Easypay,
ebenfalls von Swisscom Fixnet (Prepaid-Karte ftir
das Abrechnen von Kleinbetragen), Paypal (ein
amerikanisches elektronisches System flr das
Abrechnen von Kleinbetragen), Firstgate (ein Pay-
pal-ahnliches System aus Deutschland) und die Ab-
rechnung Uber die Handyrechnung (zum Beispiel
die Freischaltung per SMS).

www.easypay.ch, www.clickandbuy.ch

www.paypal.com, www.firstgate.de

Fur 15 Rappen

gehort es lhnen.




Buro Ferien

Waser Biiro Ebookers
So schnell ist kein anderer Shop: Dank logischem Das rein elektronische Reisebiiro iiberzeugt mit einem Ebookers bietet vom
Aufbau hangeln Sie sich im Eiltempo durchs Angebot. informativen Angebot und guten Preisen. == Flug Ubers Weekend
www.waserbuero.ch www.ebookers.ch bis zu den Bade-
ferien alles.
Eingebaut in den Flrrer Direct Imholz g
Onlineladen ist ein Schneller und umfangreicher Biiromaterialshop, Die Tui-Gruppe bietet {iber Imholz ein grosses Angebot

Shop fur individuelle der auch grafisch nicht mit Reizen geizt. an Linien- und Charterfliigen weltweit und mehr als
Stempel. www.fuerrer-direct.ch 10000 Hotels, Appartements und Ferienwohnungen an.

www.imholz.ch

Office World

Der Biromaterialhandler der Migros-Gruppe tberzeugt STA Travel

im Angebot, optisch ist der Shop renovationsbedurftig. STA Travel Uberzeugt mit ihrem Flugshop im Web: Aus

www.officeworld.ch (iber 300000 Flugtarifen von tber 70 Airlines kdnnen
Sie das giinstigste Angebot suchen.

Iba www.statravel.ch

Iba setzt auf Einheitlichkeit: Der E-Shop sieht aus wie

der Katalog. Das ist logisch, aber gewdhnungsbedirftig. | Hotelplan
www.iba.ch Auch bei Hotelplan kann der Gast jetzt das ganze
ba ermdglicht die Angebot online durchsuchen und gleich buchen,
ellung auch PhilaShop - inklusive Ferienwohnungen von Interhome.
E| Schlicht und einfach Briefmarken verkauft die Post im h www.hotelplan.ch

PhilaShop: fiirs Biro, fiir zu Hause und fur Sammler.

Travelhouse
Caribtours, Falcontravel, Opustours, Salinatours,

www.post.ch/philashop

Sierramar, Skytours und Wettstein bieten online ihre

Spezialreisen unter einem Dach an.
www.travel-house.ch

Baumeler
Die etwas anderen Ferien: Wander-, Velo- und

Ricardo.ch
Der Schweizer Onlinemarktplatz fir Schweizer:

Malferien von Baumeler lassen sich auf einer technisch

Auf Ricardo.ch handeln Schweizer mit Schweizern. gut gemachten Site buchen.

Derflgyle Online-

ohmark m www.ricardo.ch www.baumeler.ch

Kuoni
Kuoni bietet online eine effiziente Buchungsmaschine

Ebay.ch

Das grosste Auktionshaus der Welt: Auf Ebay kénnen

Sie mit der ganzen Welt handeln. fr Linien- und Charterfliige, Mietwagen, Badeferien,

www.ebay.ch Schiffsreisen und Ferienwohnungen.

www.kuoni.ch

Wain

Die Plattform fiir das Anbieten und Ersteigern von

Travel.ch

Weinen und anderen alkoholischen Getranken. Das Onlinereisebiro verkauft die Angebote der grossen

www.wain.ch Reiseveranstalter sowie spezialisierter Touroperators.

www.travel.ch

Ticketpark

Zu viele Tickets gekauft? Oder noch gar kein Ticket?

Globetrotter

Hier kénnen Sie Tickets kaufen und verkaufen. Bei Globetrotter ist nicht das ganze Angebot im Web

www.ticketpark.ch buchbar, immerhin kann man sich online informieren.

www.globetrotter.ch

Sapros
Sapros ist der nach eigenen Angaben grésste Internet-

Switzerland Travel Center
Tausende von Hotels und Ferienwohnungen in der

marktplatz fur Sicherheits- und Gesundheitsprodukte.

Betrieben wird die Plattform von der Suva. Schweiz lassen sich hier schnell und effizient buchen.

www.sapros.ch www.stc.ch



Tausende von E-Shops warten auf Ihren Besuch. Doch welcher Shop fuhrt das ertraumte

Emailleschild, wo gibts den Memory Stick am guinstigsten und wie kommen Sie zu dem

vergriffenen Buch? Letzteres ist einfach: Unter www.zvab.com finden Sie die Such-
maschine deutschsprachiger Antiquariate. Fur alle ibrigen Problemfalle gibt es drei Wege.

Verzeichnisse wie
Onlineshopping.ch
helfen bei der
Suche nach einem

bestimmten Laden.

Shopverzeichnisse
Shopverzeichnisse sind der
direkteste Weg, um einen elek-
tronischen Laden zu finden. Das
Problem ist nur: Kaum ein Ver-
zeichnis ist wirklich vollstandig.
Die grosseren Shops finden Sie
aber schnell und sicher tber
eines dieser Directories.
www.suche.ch

www.shoppingcity.ch

www.linkcity.ch
www.onlineshopping.ch

Artikelsuchmaschinen
Artikelsuchmaschinen indizieren
direkt die Artikel in den Shops.
Froogle und Search beschréanken
sich auf Artikel in ausgewahlten
Shops. Preissuchmaschine.ch und
Toppreise.ch verzeichnen die
Artikel nach Verkaufspreisen —
der billigste naturlich zuoberst.
shopping.search.ch

www.froogle.ch
www.preissuchmaschine.ch
www.toppreise.ch

Suchmaschinen

Der dritte Weg sind ganz normale
Suchmaschinen wie Google.
Schrénken Sie dabei die Suche auf
die Schweiz ein und suchen Sie
maoglichst spezifisch. Suchen Sie
also nicht nach «Sony Digitalka-
mera», sondern nach «Sony DSC-
F828» — samt Anfiihrungszeichen.
www.google.ch

www.search.ch

search.msn.ch

www.altavista.ch

Traumhafte Fotos ab 15 Rappen.

Das neue FotoCenter von PostMail bietet Topqualitat zu Topkonditionen.
1 GB Gratis-Speicherplatz, Gastzugang fur Freunde und Bekannte und vieles mehr.
Machen Sie sich ein Bild unter login.postmail.ch

PostMail
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Mode

Essen & Trinken
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La Redoute
Schnell, schén gemacht und ein grosses Angebot: Die

Mt
—
E -
o . ) .
L Pmmmm Franzosen zeigen, wie man online Mode auch verkau-
F=

fen kann.
www.laredoute.ch

Eine Website voller
Elan: La Redoute hat
online machtig auf-
gedreht.

Stromberg

Der erfolgreiche Online-Fashion-Retailer bietet aus-
schliesslich neue, starke Modemarken fiir Damen und
Herren.

www.stromberg.ch

LeShop

Der umfassende Lebensmittel-Supermarkt: Le Shop und
Migros versorgen die Schweiz mit Esswaren.
www.leshop.ch

Coop

Coop bietet online nicht nur Esswaren und normale
Getranke an, sondern auch einen umfangreichen
Weinshop, und hat eine ganze Reihe Spezialshops
aufgeschaltet.

shop.coop.ch

Switcher-Shop

Frohlich farbige Shirts, Polos, Jacken und Accessoires
bietet Switcher in ihrem Onlineshop an.
shop.switcher.com

Ackermann
Frohlich, farbig, Mode fiir die ganze Schweizer Familie bietet Acker-
frisch und frech:
Switcher zeigt

der Schweiz. ] |

mann im Web an, neben Eigenmarken ist auch ein

spezieller Markenshop verfiigbar.

www.ackermann.ch

Mdovenpick Wein

Movenpick verkauft edle Tropfen in einem edlen Shop
mit interessanten Beratungsfunktionen: So stellen wir
uns einen Weinshop im Internet vor.
www.moevenpick-wein.com

Evino

Evino hat sich ganz auf spanische Weine spezialisiert.
Der Weinshop ist funktional, schlicht, und er gefallt.
Www.evino.ch

-

Weisbrod
Krawatten vom Feinsten: Die Zlrcher Seidenweberei
Weisbrod bietet die wohl schénsten Krawatten im
ganzen Internet an.

www.weisbrod.ch

Kaffeezentrale

Quelle
Das Versandhaus Quelle hat ein grosses Kleider-

Laut Weisbrod sind
gedampfte Grin-
ne die Krawatten-

ks

angebot, nicht nur im Bereich Mode, sondern auch
im Bereich Arbeitskleidung.
www.quelle.ch

Hess Natur

Gesunde, umweltgerechte Kleider, zum Beispiel aus
Bio-Baumwolle, das bietet dieser schone Modeshop.
www.hess-natur.ch

Heine
Edle Mode gibt es bei Heine in einem ebenso edel

aufgemachten Onlineshop.
www.heine.ch

Neckermann
Neckermann macht es auch im Schweiizer Internet
moglich, und zwar fur Damen, Herren und fir Kinder.
www.neckermann.ch

Die Kaffeezentrale verkauft im Internet Kaffee in allen
Formen sowie eine breite Palette an Tee.
www.kaffeezentrale.ch

Oswald

Fruher kam der Oswald-Vertreter an die Haustlre.
Jetzt konnen Sie die Suppen und Saucen kaufen, wann
Sie wollen.

www.oswald.ch

Chaes Marili

Kein Kése: Chas Marili verkauft eine riesige Auswahl
an verschiedenen K&sesorten tber das Internet.
www.chaes-marili.ch

Giardino del Vino

Italienische Weine und Spezialitaten bietet dieser
sympathische Onlineshop an.
www.giardino-del-vino.ch

Lackerli-Huus

Hier finden Sie feinste Original Basler Lackerli und viele
weitere Kostlichkeiten zum Schenken und zum
Selbergeniessen.
www.leckerli.ch

Underwear Shop

Damit Sie auch darunteer eine Falle machen:
Unterhosen sind fiir die modischen Gebilde aus allerlei
Stofffen allerdings ein zu profaner Name.
www.underwear-shop.ch

Freshbox
Friichte im Abo oder als Einzelbestellung in die ganze

Schweiz liefern lassen: Wahlen Sie aus 15 verschiede-
nen Boxen oder stellen Sie lhre eigene zusammen.
www.freshbox.ch
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LeShop/Migros und
Coop liefern sich
m=m auch im Internet ein
hartes Rennen. Vom
Web her gesehen, hat
wohl Coop die Nase
etwas vorne, weil
online bereits eine
ganze Reihe Shops
| Verfugbar sind. Doch
Coop beliefert nach
wie vor nicht die
ganze Schweiz, des-
halb steht LeShop
bei uns oben.
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Geschenke Kreuz & Quer =
l.—'l_
== ] =
— R E— _—
B = Trendshop Pandashop
E E m -— Geschenke, die zum Thema werden, vom Beachchair Umweltfreundlich mit der Zeit: Vom Solar-iPod-Charger Beim WWF gibt es
ﬁ ! ﬁ ‘ﬁ ._i tiber digitales Gras bis zum kabellosen Leuchtball. bis zum Eco-Shirt bietet der Pandashop von WWF auch die trendigen
— .~ www.trendshop.ch umweltfreundliche Produkte an. == farbigen Armbander
www.pandashop.ch mit Slogan.
Dieser Laden bietet Jelmoli-Geschenkshop
schon beim Durch- Der Geschenkeshop von Jelmoli bietet alles, was den Manufactum
surfen gute Unter- Lieben Freude macht, von Delikatessen bis zu Diiften. Es gibt sie noch, die guten Dinge. Bei Manufactum sind
haltung. www.jelmoli.ch sie erhaltlich. Das Stébern im Onlinekatalog ist héchst
unterhaltsam.
Geschenkabo.ch www.manufactum.ch
Diese Site bietet abonnierbare Geschenkideen, von der
fs s Ploaiopch vierteljahrlichen Krawatte tiber den monatlichen Velomarkt.ch
Blumenstrauss bis zum wochentlichen Theaterbesuch. Velomarkt und Occasionsveloborse: Dieser Shop fiihrt
www.geschenkabo.ch alles, was des Zweiradbesitzers Herz erfreut.
“ www.velomarkt.ch
S e e Fleurop
T Der Unvermeidliche: Mit Fleurop kénnen Sie Blumen Sport Thieme
| inalle Welt verschenken. Vom Pingpongball bis zum Surfbrett: Zubehor fur jede
Trotz archaiscp_é www.fleurop.ch g nur erdenkliche Sportart.
Shopdesign is i www.sport-thieme.ch
| Fle . Crumpler
I_ g | [ Taschen, Ruckséacke und Accessoires bietet Crumpler Postershop

in einem witzigen und flashigen Onlineshop an. Der Postershop ist mit Abertausenden von Kunst-

www.crumpler.ch drucken, Bildern, Postern und Plakaten eine Grosse

fir sich.

www.postershop.ch

Ticketcorner
Von David Copperfield tiber Tina Turner bis zur

Import Parfumerie
Import Parfumerie flihrt auch im Web ein grosses

Dresdner Philharmonie: Tickets fiir alle nur mdglichen

Veranstaltungen.

Bei Import Parfu- www.ticketcorner.ch

,. r_|e ;ﬂl_ = www.impo.ch ]
schnell und klar zur | Probotics
Marionnaud

Marionnaud prasentiert sich als edler Shop fiir edle

Duftangebot zu verniinftigen Preisen.

Probotics AG ist die erste Firma in der Schweiz,
die sich auf die Robotervermarktung spezialisiert hat:

Diifte und Accessoires. Vom Putzroboter bis zum Aibo ist alles drin.

www.marionnaud.ch www.probotics.ch

Condom-Shop

Verhuterli in allen Formen, Farben, Gréssen und

Veloplus
Bestandteile und Zubehdr fiir das Velo und fir

Geschmacksrichtungen gibt es hier in aller Diskretion. Veloreisende.

www.condomshop.ch www.veloplus.ch

Naturgesund
Der nach eigenen Angaben grosste Gesundheits- und

Lizars Puzzle-Shop
Die Puzzles in diesem Spezialshop lassen sich nach

Beautyshop der Schweiz setzt auf natiirliche Produkte. der Anzahl Teile auswahlen.

www.naturgesund.ch www.puzzletime.ch

Coiffure Widmers Redken-Shop

Das ganze Redken-Sortiment gibt es bei Coiffure

Klang und Kleid

Actionfiguren, Uhren, Schmuck, T-Shirts, Lampen,

Widmer. Und wer nicht weiss, welches Produkt er Feuerzeuge, Schneekugeln, Postkarten, M&bel, Games

anwenden soll, konsultiert den Pflegeguide. —kurz: was das Trendherz alles so begehrt.

www.redken.coiffurewidmer.ch www.klangundkleid.ch
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